OPEN SOURCE & SOCIAL MEDIA
INTELLIGENCE

Information, levier de compétitivité
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Attacheé de presse
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« We use Facebook to organize the protest
We use Twitter to get the people out
We use Youtube to record the results »




Elections Iran 2009
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Iran's Web Spying Aided By Western Technology

European Gear Uszed in Vast Effort to Monitor Communications




Connecting People

Guerre de lI'information

1. ANALYSE de la SITUATION
1. La chronologie des faits

2. Les acteurs et le rapport de
force

2. STRATEGIE de CONTRE-
OFFENSIVE

1. Un axe principal, deux axes
secondaires

2. Déetail de l'axe principal




2. POLEMIQUE MEDIA

Wiry? Delocadisates Roumanie
Calsse de resanance: Saciete crile allemande

3. RELAIS DE L'INFORMATION
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[MPLICATION DES COMMUNAUTES

CHRONOLOGIE des FAITS
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STRATEGIE de CONTRE-OFFENSIVE

UN AXE PRINCIPAL, DEUX AXES SECONDAIRES

Intéréts Américains, pinion publique
viaC.C.l.A. dide

Jouer sur les contradictions de

.

Globaliser le probleme en
PRINCIPE _ . i .
Aspects pratiques de la contre-offensive via les médias 2.0:

]lelieldlelyl Principe de « bruit médiatique ». exité du choix

. e s e que doivent

CERTNISYY Contre-attaque sur base du champs lexical utilisé par les attaquants, pour treprises NTIC
amenerles internautes sur notre information.

Emissions type
b [SI garanties
e non

VECTEURS

Bruit
«ami»

E.F.R
Effet Fi I"\a|, . PN Montrer que ces attaques ne restentpas . I' d
Recherché entreprises américaines sans réaction. impliquant d’autres pays,

d’autres acteurs TIC mondiaux

CCIA acteur incontournable,
crédible, légitime et représentatif
des intéréts USA dans les TIC

(Google, Microsoft, 30 ans...)

Approche utile sur le long terme
Alimenter un contre-pouvoir a une pour les autres marchés
certaine mainmise sur les médias politiquement sensibles, image
positive pour Siemens

Avantages



STRATEGIE de CONTRE-

OFFENSMNEe I'AXE PRINCIPAL

ETAPE 1: Infoguerre ETAPE 2: Lobbying

ARTICLES sur
partialité de
laCCIA

sans frantieres G.O.F.A
Global Online
Freedom

2. PRESSE TRADITIONN ELLE

Statistigues Réputation

En moyenne,

les entreprises
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21 heures

apres le debut d'une crise

seulement aprés

48 heures
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