
EXTERNE CONTROLE

De visie van een 

NEUTRALE 

Vakorganisatie
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PIJLERS van EXTERNE CONTROLE

�BETROUWBAARHEID

�KWALITEIT

�MENSELIJKHEID

�REDELIJKHEID

�OPENHEID
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BETROUWBAARHEID

o Normen en Waarden

Waarden en normen zijn belangrijk omdat ze richting geven aan ons bestaan: ze beïnvloeden ons 

doen en laten, ons zelfbeeld en zelfvertrouwen, onze relaties met anderen.

o Geloofwaardigheid

Men wordt geloofwaardig door de tijd heen, simpel gezegd omdat mensen kunnen bouwen op 

wat men zegt.

Praktisch Voorbeeld: Evaluatieprocedure
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KWALITEIT

Deontologische en Ethische Code

Een deontologische ethiek lijkt in elk geval het voordeel van de duidelijkheid te hebben: twijfel en 

verwarring zijn uitgesloten

Praktisch Voorbeeld: Tuchtprocedure
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MENSELIJKHEID

‘Schoonheid ontstaat waar menselijkheid 

doorbreekt’

Uitbouw van:

• Welzijn

• Werksfeer

• Praktisch Voorbeeld: Welzijnswet, 

preventieadviseur
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REDELIJKHEID

Het redelijkheidsbeginsel is een beginsel van 

behoorlijk bestuur. Dit betekent dat als de 

overheid een beslissing neemt dit in alle 

redelijkheid moet doen.

TOETSSTEEN

�Handelen als een goede huisvader

�STRIKTE REGELS versus MAATSCHAPPELIJK LEVEN

Praktisch Voorbeeld: FUNCTIONERINGSGESPREK
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OPENHEID

Voor de eigenlijke aanvang van een doel moet 

zo veel mogelijk informatie gegeven over de 

wijze waarop het doel wordt benaderd.

TOOLS:

�Overleg

�Informatieverspreiding

�Debat over collectieve en individuele belangen

Praktisch Voorbeeld: BOC; Statuut van de KLOKKENLUIDERS


