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• Spanningsvelden samenwerking politie –
sociaal werk

• Culturele ≠
• Vergadercultuur: efficiëntie versus complexiteit

• Uitwisselen informatie: ‘zeker wel’ versus ‘beter niet’

• Organisatiecultuur

• Onvoldoende kennis en vorming

• Ontbreken aanspreekpunten binnen politie en sociaal 
werk

• Gebrek aan financiële middelen
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• Spanningsvelden samenwerking politie – sociaal werk

• Onvoldoende gediversifieerd, gespreid en afgestemd HV-
aanbod
• Onvoldoende capaciteit -> wachtlijsten

• Onvoldoende bereidheid ~ ‘motivatie’ -> ‘zwarte lijsten’
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• Spanningsvelden samenwerking politie – sociaal werk
• Ontbreken duidelijke afbakening rollen, grenzen en 

verantwoordelijkheden
• Verschillende finaliteit, gelijkwaardige finaliteit

• Prioritaire doelstelling
• Maatschappijgericht – doelgroepgericht  
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• Spanningsvelden samenwerking politie – sociaal werk
• Ontbreken duidelijke afbakening rollen, grenzen en 

verantwoordelijkheden
• Verschillende finaliteit, gelijkwaardige finaliteit

• Prioritaire doelstelling
• Maatschappijgericht – doelgroepgericht  

• ~ Beroepsgeheim
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• Spanningsvelden samenwerking politie – sociaal werk

• De vertegenwoordiging van maatschappelijk kwetsbare 
groepen 
• Belangenbehartiging

• Betrekken doelgroep: rol straathoekwerk

• Politie: organisatie – individuele agenten (vorming)
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• Illustratie : Jongeren die rondhangen in Turnhout
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• Spanningsvelden -> essentiële randvoorwaarden voor 
samenwerking 

• Samenwerken vraagt: 
• Systematisch en gestructureerd overleg

• beide partijen elkaar leren kennen voor start overleg rond 
complexe situaties
• Via (in)formeel contact, gemeenschappelijke vorming 

• Geen vooraf uitgetekende draaiboeken en uitgewerkte 
protocollen
• ~  lokale cultuur en individuen 

• Herhalen

• centrale contactpersonen binnen voorzieningen en organisaties ≠
‘witte raven’
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• Spanningsvelden -> essentiële randvoorwaarden voor 
samenwerking 

• Samenwerken vraagt: 
• Vooraf duidelijkheid over fundamenteel verschil 

doelstellingen en aanpak
• Voorkomt frustratie

• erkenning & respecteren elkaars eigenheid, ook ~  
(vergader)cultuur
• inclusief erkenning beroepsgeheim, vooral bij sociaal werkers 

met kwetsbare groepen 
• ~ noodzaak open communicatie – wantrouwen doelgroepen
• => contact met en dialoog met weinig bereikte doelgroepen

• ~  snel veranderende samenleving met grote diversiteit in 
waarden en normen 
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• Spanningsvelden -> essentiële randvoorwaarden voor 
samenwerking 

• Samenwerken vraagt: 
• Overleg en samenwerking leiden tot duidelijke afspraken –

in protocol samenwerkingsovereenkomst
• ~ Finaliteit, rol- en taakafbakening

• ~ Informatie-uitwisseling  - Beroepsgeheim

• -> vermijden discussie in individuele dossiers en zoeken 
naar oplossingen voor complexe situaties
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• Illustratie : ‘Valentijnsoverleg’
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