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Arbeidsauditoraat Gent I

» Georganiseerd op niveau van het ressort

» Arbeidsauditoraat Gent voor West — en Oost-
Vlaanderen: 10 afdelingen

* Bevoegdheden

- Burgerlijke zaken: onderzoek dossier en advies aan de
rechtbank

- Strafzaken: zoals de procureur des Konings, maar dan
voor het sociaal strafrecht, inclusief inbreuken op rij-
en rusttijden bij arbeidsverhouding
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* Rijksdienst voor sociale zekerheid (RSZ)
* Rijksdienst voor arbeidsvoorziening (RVA)
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Belangrijkste inspectiediensten
» Algemene Directie Sociale Inspectie (SI)
* Algemene DirectieToezicht (op de) Sociale
Wetten (TSW)
* Maar ook:
- TWW
- THSWE
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Wie kan wat vaststellen

Wetgeving TSW SI RSZ

RVA

TWW

THW
SE

DIMONA — sociale documenten
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Beleid

* SIOD
- Algemene Raad van de Partners
- Federaal Aansturingsbureau

 Arrondissementscellen
- Oost-Vlaanderen
- Gent-Oudenaarde
- Dendermonde
- West-Vlaanderen
- Brugge-Veurne
- Kortrijk - leper
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Gegevensuitwisseling I

* DOOR de inspectiediensten aan:

- Openbare instellingen van sociale zekerheid (bv.
RIZIV, RVA,...)

- Meewerkende instellingen van sociale zekerheid (bv.
kinderbijslagfondsen en mutualiteiten)

- Sociaal inspecteurs van andere inspectiediensten

- Alle ambtenaren belast met het toezicht of de
toepassing van een andere wetgeving (bv. fiscale
controlediensten, OCMW, politie )
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Gegevensuitwisseling
* AAN de inspectiediensten door “alle diensten
- De overheidsdiensten met inbegrip van de parketten,

van de staat™:
de griffies der hoven en van alle rechtscolleges, de
gemeenschappen en gewesten, de provincies,
gemeenten en verenigingen van gemeenten en
provincies

- Openbare instellingen die ervan afhangen
- Meewerkende instellingen van sociale zekerheid
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Pijnpunten in de praktijk I

» Working “apart” en niet zozeer “together”
- Vooral probleem in horeca
- Casus: pizzazaak in het Gentse
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Pijnpunten in de praktijk
* Administratieve  geldboete: verschillen in
diensten

procedure tussen regionale en federale
- FOD WASO: kan na 6 maanden

- Vlaanderen:
- 4 maanden voor beslissing, eventueel 29 termijn;
- Sepot of geen beslissing:

- de aangewezen ambtenaar beslist of wegens de
inbreuk een administratieve geldboete  wordt
opgelegd

- Binnen 8 maanden na 4 of 8 maanden en dus uiterlijk
12 of 16 maanden nadat PV werd opgesteld
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Pijnpunten in de praktijk I

* Verhoren

- “Indien de ondervraagde persoon zich in een andere
taal dan die van de procedure wenst uit te drukken,
wordt ofwel een beroep gedaan op een beédigde tolk,
ofwel worden zijn verklaringen genoteerd in zijn taal,
ofwel wordt hem gevraagd zelf zijn verklaring te
noteren. Zo het verhoor plaatsheeft met bijstand van
een tolk worden diens identiteit en hoedanigheid
vermeld.”
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Pijnpunten in de praktijk
* Verhoren
- Problemen:
- Geen vermelding identiteit tolk

Zelf vertaald

- “Sprak die werknemer eigenlijk wel afdoende
Nederlands?”

Doorlopende tekst i.t.t. vraag/antwoord weergave

- Slecht Frans en een verhoor van 1,5 uur gecondenseerd
op een halve A4
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Pijnpunten in de praktijk I

* Versnippering en gebrek aan mankracht
- Beschikbare middelen versnipperd
- Capaciteit, capaciteit en nog eens: capaciteit
- Kleine vs. grote onderzoeken?
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Pijnpunten in de praktijk
* “Targets” en statistieken: “meten is weten?”
- Stijgende kwaliteit? De besten beloond?”

- Target: 10.000 controles in 2015
* “There are 3 kinds of lies: lies, damned lies and
statistics”
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Pijnpunten in de praktijk I

« Uit “Identiteit” van professor Paul Verhaeghe
(2012):

- “Dergelijke kwantitatieve evaluaties doen de kwaliteit
van het geleverde werk eerder dalen dan stijgen. Het
systeem werkt een groeiende administratie in de
hand, waardoor er steeds minder tijd is voor de
kerntaken, terwijl de werkdruk overal stijgt. Als je
guota moet halen, dan is kwaliteit niet je eerste zorg.
Hoeveel tijd besteden agenten nog aan politiewerk,
leerkrachten aan onderwijs, therapeuten aan
behandeling? Op zijn beurt leidt dit tot gedemotiveerde
werllzn%mers en die leveren hoogstens middelmatig
werk af.”
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Nog vragen?
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Contactgegevens I

Arbeidsauditoraat Gent
michele.deconynck@just.fgov.be
Tel. 09 234 51 30
GSM. 0477 96 43 79
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