Behoeftenbevraging
‘leiderschapsontwikkeling’

Loopbaanplanning bij de politie
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Politie, een lerende organisatie

Behoeften aan ...

- Vorming, training en opleiding (VTO)
- Ondersteuning
- Begeleiding o, @
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Behoeften voor ...

Hoofdcommissarissen
Aangestelde hoofdcommissarissen
Houders van het directiebrevet

CALog niveau A (Niv. 2-3-4) met vergelijkbare
leidinggevende functie

(n=1.379)
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Methodologie
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Methodologie

- Literatuur
- Suggesties platform politieleiderschap

- Interne/externe gesprekken

“Met dank aan DGS/PBO”
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Respondenten?

Gender respondenten (n=398)

100; 25%

aM
verdeling respondenten (n=398) -

298; 75%

165; 41%
m Ops Gemiddelde leeftijd respondenten
233; 59%

am
mv
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Respondenten?

Verdeling Ops-Calog ifv eerdere werkervaring

Percentage per Percentage
Type personeel Histo Extern Aantal type Tot
Calog ja 107 64,85 26,88
N
Calog neen 58 35,15 14,57
Ops ja 62 26,61 15,58
SNSe—r"”
Ops neen 171 73,39 42,96
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Verdeling respondenten per functie (n=398)
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Diensthoofd
Chefde service

Korpschef
Chefde corps

Andere
Autres

Directeur
Directeur

Directeur gerechtelijke politie
Directeur police judiciaire

Sectiechef
Chefde section

Directeur bestuurlijke politie
Directeur police administrative

Beleidscodrdinator
Coordinateur a la politique

Adjunct-diensthoofd
Chefde service adjoint
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Adjunct-directeur
Directeur adjoint

Adviseur-directeur
Conseiller-directeur

Metopdracht belast
Chargé de mission

Directeur-generaal
Directeur général

Onderzoeker
Enquéteur

Opleider
Formateur
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Grafiek Niveau van leiding geven

Percentage

2500 2412

20.00

15.00+

10,00+

5.00—

0.00-

strategisch-  strategisch andere  operationeel- operationeel geen
operationee| strategisch antwoord

Stelling
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Heb je een vorming, training of opleiding gevolgd die j e aan
andere leidinggevenden zou aanbevelen?

40.20%

7.44%

45.41%

‘. Ja [ NA [ Meen []Wieet het niet
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Situatie ‘AS IS’
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Door wie werd de VTO georganiseerd?

4.22%

1.48%
2.23%

HAndere

[ onderwijsinst. intern de palitie [l] Openbare opleidingsinst
] Friv. instelling zonder accred

A

ing [] Priv. instelling met accred
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Informatie over VTO

Aantal

leidinggevenden

35,00%

30,00%

25,00%

20,00%

15,00%

10,00%

5,00%

0,00%

Hoe krijgen leidinggevenden informatie
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Internationale opleidingen

NIK (Nederlands Instituut Kwaliteit)
Themadagen

CEPOL - TOPSPOC VII
FBI

Met eigen middelen internationale netwerken
opzetten

Opleidingstraject voor korpschefs W-VI:
kennismaking met de Nederlandse Politie

Pearls in Policipg

Cepol-opleidingen

Pearls in Policing
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Criteria keuze

100%

Welke criteria gebruiken doorgaans leiddinggevenden om hun keuze te maken voor het al dan niet volgen
van een vorming, training of opleiding?

90% | =1

80% -
70%
60% -
50% -
40% -
30% -
20% A
10% -\

0%
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Ontwikkelen van
een gedeelde
visie en doelen
vitzetten

N

— 0T

SN oz

Assertief en
helder
communiceren

Inspireren en
motiveren van
medewerkers

Coachen

Andere

Internationaal
polieleiderschap

Wetteiii en
regelgevend
kader
Ontwikkelen van
actieve

bij medewerkers

Effectief en
efficient

vergaderen

ot

kennis

Anderen
beinvioeden in
aanvaarden,

Constructief
omgaan met
kritiek en

suggesties
samenverking

tussen
medewerkers
bevorderen

Actief luisteren
Erkennen en
belonen
Gevenvan

constructieve
feedback
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VTO-behoeften ‘Bedrijfsvoering’

Welke zijn voor jou de 3 belangrijkste topics in
'bedrijfsvoering' waarbij je behoefte hebt aan VTO?

Learrmanagement of hoe
efiiciénter werken,
Veranderingsmanagement

Maregement van
processen
Defiriéren, meten,
analyseren, verbeteren,
Strategisch manegement
HRM (talertortwikkeling,
kenrismenegement, VTO-
Orgarisatiebeheersing
(inteme cortrole)
I
Het concept optirele:
bedrijfsvoering
ikkeling
Werken vdgens
infarmetiegestuurde’
Irzichtin
managementmodelien —
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VTO-behoeften ‘Omgaan met middelen’

Welke zijn voor jou de drie belangrijkste items in ‘omgaan met middelen'
waarbij je behoefte hebt aan VTO?
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VTO-behoeften ‘Omgaan met
belanghebbenden’

Welke zijn voor jou de 3 belangrijkste items in 'om  gaan met
belanghebbenden' waarbij je behoefte hebt aan VTO?

Politie, een lerende organisatie

VTO-behoeften ‘Maatschappij’

Welke zijn voor jou de 3 belangrijkste items in ‘Ma  atschappij' waarbij je
behoefte hebt aan VTO?
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Voorkeur qua instelling?

Welke instellingen genieten de voorkeur van leiding gevenden omer een

O Aantal leidinggevenden vorming,opleiding of training te volgen
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V K tijdsduur
Voorkeur van de leidinggevenden qua tijdsduur voor een vorming, training of
opleiding
@ Aantal leidinggevenden
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Voorkeur qua uren

Binnen welk type uren zou je een vorming, training, opleiding willen volgen? (n=398)
@ Aantal leidinggevenden
45,00%
40,00% 1 42,71%
35,00% 1 32,91%
30,00%
25,00%
20,00% 16,83%
15,00% A
10,00% A 6,03%
5,00% - 1:51%
0,00% T T | | T T
Binnen de diensturen Buiten de diensturen  Verhouding tussen Onbelangrijk NA
binnen en buiten
diensturen 100%
0%
a0%
0%
60%
s0%
a0%
30% 62,10%
20
. 10%
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Financiéring VTO-Initiatieven

Percentage

60—

G0 assz

40—

30—
23.88

20—

10.95

-3
53

Financiering va

17.20
12.82

n de VTO

51.97

15.13
1316

Andere

Federaal budget
Laokale budgetten ]

Werdeelsleutel fed-lok

Fed Pal

Geen antwoord

Federaal budget

Financiering

Andere §

Geen antwoord

Laokale budgetten I

Werdeelsleutel fed-lok

Lak Pal Respondenten
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Voorkeur qua vormen

Welke zijn voor jou effectieve vormen voor een VTO?

Het volgen van een internationale

Stage bi een buitenlandse externe organisatie |
j—r
32,41%

Stage bij een buitenlandse poliieorganisatie

Stage bjj een externe organisatie

Stage bij een lokale of federale

Plaatshezoeken extern de poitie |
Plaatsbezoeken intern de poliie |

Workshops

(Informele) netw erkbijeenkomsten

Themadagen
Studiedag, conferentie, congres, seminarie
College of plenaire zitting
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Voorkeur qua methode

Welke zijn voor jou effectieve methoden van VTO?

Mentorschap
Coaching

Jobrotatie

Training on the job
Innovatieve methoden
Interactieve methoden

Hoorcollege

3%

0,00% 20

,00 40,00 60,00 80,00

%

% % %

ONVT
m Effectief - Zeer effectief

@ Minder effectief
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Opleiders/docenten...?

Hoe effectief is het inschakelen van opleiders/doce  nten/...in VTO?

)

Academische experts/onderzoekers

Gastdocenten uit de veiligheidszorg

Externe opleiders/docenten ot

hterne opleiders/docenten

 Effectief - zeer effectief]
i @ Minder effectief
>

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

Externe peers

Interne peers
[ T103U%

=
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Uitdagingen?

Beleid

* Doe wat je zegt en zeg wat je doet!
- Eenvoudig, concreet en praktisch

- Budget!

- Afgestemd op noden GPI

- Extern gericht

Opmerkingen:
- Uitbreiden naar alle leidinggevenden

- In relatie tot leiderschap stakeholders/partners

Politie, een lerende organisatie
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Uitdagingen?

Loopbaanplanning en -beheer

- (Individueel)ontwikkelings- en loopbaantraject

- Pro-actief detecteren van ‘high-potentials’ *
- Evaluatie doorheen de tijd Taley\teJ’l—TOOlbOX

- Doorstroommogelijkheden — toekomstperspectieven

Concrete suggesties

- Loopbaanpad voor houders directiebrevet

- Jobrotatie (Ops < Calog)

- Functionele verloning?

- Actieve aanwending van ex-mandaathouders als projectcodrdinatoren/coaches

Vragen

- Koppeling recrutering — loopbaanbeheer — evaluatie?
- Mandaatstelsel?

- Verdere calogisering?

Politie, een lerende organisatie

Uitdagingen?

Vorming
- Als voorbereiding op diversiteit aan functies binnen de GPI
- Extern gericht

- Concreet en praktisch (evenwicht strategisch — operationeel), op maat, zonder
veel formalisme

- Budget!
- Ondersteuners met kwaliteit

Concrete suggesties

- Centraal organiseren van netwerking, coaching en mentorschap, assessment
- Stages bij externen en jobrotatie

- Opstellen kennispiramide (modulaire opbouw)

- Gecentraliseerd basisaanbod in combinatie met gespecialiseerd
(doelgroepen)aanbod

- Aanbieden van actueel overzicht
- Systeem van feedback door leidinggevenden

Politie, een lerende organisatie
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Security
Guard
Training

Security
Leadership
Training

Bron: Securitas
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Uitdagingen?

Vorming: veel voorkomende thema’s

- Persoonlijke ontwikkeling (coaching, mentorschap, POP,...)
- Communicatie

- Visieontwikkeling

- Omgaan met medewerkers/HRM

- Financieel beleid en beheer

- Leanmanagement

- Innovatie (technologie, sociale media,...)

- Omgevingsanalyse (cf. scenariodenken)

Politie, een lerende organisatie
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Uitdagingen?

Vorming: opmerkingen

- Faciliteiten/backup?

- Aanbod voor alle leidinggevenden

- Gezond evenwicht intern - outsourcing

Politie, een lerende organisatie

Uitdagingen?

Visie op leiderschap

- Internationale context

- Externe context

- Afgetoetst bij de belanghebbenden

- Aansluiten op operationele realiteit

- Evenwicht verandering — nood aan stabiliteit

Concrete suggesties

- Definitie leiderschap?

- Belangrijkste competenties?

- Nieuwe uitdagingen in de benadering van veiligheid?

Politie, een lerende organisatie
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Uitdagingen?

Visie op leiderschapsontwikkeling
- Internationale context

- Externe context en extern partnerschap

- Alle leidinggevenden

- Structureel inbedden in de organisatie

Concrete suggesties
- Anticiperen op meer met minder
- SWOT uitdagingen met gewenste leiderschapskenmerken

Politie, een lerende organisatie
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Politie, een lerende organisatie
“Finding talent will not be the issue in the future , the main question will be:

will talented people select you to work for???”

Politie, een lerende organisatie
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