
Infodeling in een 
samenwerkingsverband



Intrafamiliaal geweld

Nood aan 
samenwerking 
voor gans het 

gezin





Family Justice Center

“Taking the best of what you already have and
bring it all together.”

Casey Gwinn
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Complexiteit bepaalt samenwerking
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•Enkelvoudige casuïstiek

•1 of weinig cliënten 
betrokken

•1 of weinig diensten 
betrokken

•Relatief overzichtelijk

•Interventiemogelijkheden 
BINNEN eigen dienst of 
domein (hulpverlening ÓF
politie ÓF justitie)

•Informatie delen beperkt 
noodzakelijk

•Zware en complexe 
casuïstiek

•Veel cliënten betrokken

•Veel diensten betrokken

•Behoefte aan overzicht

•Interventiemogelijkheden 
BUITEN eigen dienst of 
domein (hulpverlening ÉN
politie ÉN justitie)

•Informatie delen 
noodzakelijk (‘need-to-know’, 
niet ‘nice-to-know’)



De sleutel: gezamenlijke doelstelling

Hulp bieden aan gezinnen die geconfronteerd worden met 
intrafamiliaal geweld in combinatie met andere problemen. 

• geweld stoppen
• herhaling voorkomen
• beschermende factoren vergroten

We richten ons op gans het cliëntsysteem: slachtoffers, 
plegers, kinderen.



Wij-cultuur

Samenwerken =



Deontologische code

• Samenwerken

• Integriteit

• Cliëntgericht

• Veiligheid

• Transparant



Delen informatie
• Hetzelfde verhaal 
• Totaalbeeld 
• Betere reactie

• Geïntegreerde dienstverlening
• Betere toegang dienstverlening 
• Continuïteit hulpverlening 



3 bouwstenen



Bouwsteen 1: wetgeving



458ter

• Er is geen misdrijf wanneer iemand die uit 
hoofde van zijn staat of beroep houder is van 
geheimen, deze meedeelt in het kader van 
een overleg …. met het oog op de 
bescherming van de fysieke en psychische 
integriteit van de persoon of van derden



Cliëntgebonden overleg jeugdhulp 2.0
Wat Risico-inschatting Structureel casusoverleg ketenaanpak

doel Inschatten veiligheid Garanderen veiligheid,
Bepalen juiste traject

totaalaanpak

wanneer “Ik weet het niet”
Situaties waarbij delen 
informatie 
meerwaarde is om 
situatie in te schatten

“ik twijfel” over juiste 
traject: 1e lijn ? 2e lijn ? 
CO3 ?

“samenwerking
CO3 is nodig”
Afstemming 
hulpverlening-
politie-justitie

mogelijk toestemming 458ter > protocol 458ter > protocol

knelpunt Ad hoc (toestemming PDK)

Eenzijdig ?
Capaciteit 2e lijn
Nood outreachende hulp

Protocol
Rol lokale besturen



Bouwsteen 2: protocol



Praktische afspraken

• Waarom: doel !
• Wie : organisaties, 

cliënten
• Wat: need-to-know
• Waar: territorium
• Wanneer: proefperiode
• Hoe: processen



Bouwsteen 3: moreel kader





Spreekrecht

• Melding Kind&Gezin
partnergeweld

• Toestemming cliënten
• Vader houdt baby in wurggreep
• In pv geen melding dit laatste feit
• CO3 adviseert Kind&Gezin

slachtoffer nieuwe aangifte of 
spreekrecht te gebruiken



Moreel juist 

Een handeling is moreel 
juist als er voldoende 
rekening wordt gehouden 
met de rechten, belangen 
en wensen van alle 
betrokkenen.





Morele opdracht

• SAMENWERKEN 
• GEWELD STOPPEN 
• HERHALING VOORKOMEN 
• CLIENTEN VERSTERKEN 
• IN EIGEN KRACHT ZETTEN 



Dilemma’s

• WIE MOETEN WE ALLEMAAL INFORMEREN… 
• WANNEER HET SLACHTOFFER OOK EEN PLEGER IS… 
• ONS MEDEGEVOEL MET DE CLIËNT… 
• EEN SLACHTOFFER ZONDER WETTELIJKE 

VERBLIJFSPAPIEREN… 
• ALS HET UITZICHTLOOS IS… 
• DOORGAAN OOK ALS WE NIET VERDER KUNNEN… 
• WEL OF NIET EEN DOSSIER AFSLUITEN… 



Dilemma’s

• TEGEN HUN WIL… 
• ZE WERKEN NIET MEE… 
• VEILIGHEID VAN KINDEREN EN HET RECHT OP 

OUDERSCHAP… 
• SLACHTOFFERS DREIGEN NOG EENS 

SLACHTOFFER TE WORDEN… 
• EEN LANGDURIGE GESCHIEDENIS 



Morele gevaren

• STEREOTYPERING 
• OVERMATIGE SOLIDARITEIT 
• HULP ZONDER GRENZEN 
• NIET DURVEN LOSLATEN 
• DE EIGEN KRACHT OVERSCHATTEN 
• OVERNEMEN VAN VERANTWOORDELIJKHEID 
• GOED DOEN MET VERKEERDE RESULTATEN 
• OVERBESCHERMING VAN COLLEGA’S 



Morele principes

• GEWELD STOPPEN
• SCHADE BEPERKEN 
• INTEGRALE HULP BIEDEN 
• INTEGER HANDELEN 
• DE KINDEREN EEN VEILIGE LEEFOMGEVING BIEDEN 
• AAN EEN WAARDIG EN ZINVOL LEVEN WERKEN 
• AAN VERANTWOORDING EN HERSTEL WERKEN 
• POSITIEVE RELATIES AANKNOPEN 
• MEDEWERKERS BESCHERMEN 
• ZELFSTANDIG EEN MOREEL OORDEEL VORMEN 
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