cenes= .. De kracht van
een positief integriteitsbeleid
om een mentaliteitsverandering
tot stand te brengen:
het verhaal van
de Regie der Gebouwen

Erik Balbaert
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Enkele kerncijfers

Werkingsbudget: 96.840.269 €

(personeels- en operationele kosten)

Jaarlijkse huurkost: 450.137.081 €
Investeringsbudget: 114.324.081 €
Investeringsplan 110.324.081 €

Alternatieve financieringen  4.000.000 €

Totale dotatie van de Staat: 740.248.000 €

30 januari 2006

30/09/2016
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Regie der Gebouwen

Topman Regie der Gebouwen
opgepakt

31/01/2006 | [yb)

Bij de Regie der Gebouwen vonden huiszoekingen plaats in het

kader van een corruptie-onderzoek.

Het Brusselse gerecht onderzoekt al vier jaar wat er klopt van de inhoud
van talrijke naamloze brieven die vanuit het hele land werden verstuurd. In
die brieven staat dat er gesjoemeld wordt bij de openbare aanbestedingen
voor werken die door de Regie der Gebouwen beheerd worden. Hoge
ambtenaren van de Regie zouden hun voorkennis van
aanbestedingsdossiers misbruikt hebben om bevriende aannemers te
informeren over de manier waarop zij offertes moeten opstellen. Volgens
de briefschrijver(s) werden zelfs de lastenboeken vervalst om de
aannemers te bevoordelen.

In ruil daarvoor zouden de aannemers werken uitgevoerd hebben aan de
privé-woningen van de betrokken ambtenaren. De kosten voor deze

werken zouden dan weer gefactureerd zijn aan de Regie der Gebouwen.

Volgens de klikbrieven zou onder meer de directeur-generaal van de Regie,

Hans Evenepoel, van die diensten gebruik gemaakt hebben. —_—

1
6
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WOENSDAG % APRIL 2004

JuSTITIE Vijf af over bij contracten

B Aannemers bekennen omkopmg Regle

Corruptle Regle)der
Gebouwen voor rechter

Het onderzoek naar corruptie bij de Regle der Gebouwen is 20 goed als klaar.
Wellicht begint het proces nog dit jaar.

GERECHT Na één jaar onderzoek breidt Brussels dossier llth uit naar Viaanderen'
Ook in Antwerpen en Leuven =~
corruptie bij Regle der Gebouwen
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Regie der Gebouwen

2006: schadebeperking,
risico-onderzoek,
interne audits,
maatregelen van interne controle

2007: start van het integriteitsbeleid

2014 start strafproces in Brussel en Gent

8
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Regie der Gebouwen

- geheime afspraken / gebrek aan transparantie

- belangenvermenging

- 'ring of silence’ van mensen die op de hoogte
zijn en elkaar afdekken

- zeer gebrekkige interne controle over de ganse
keten van de overheidsopdrachten

- zwakke bedrijfsvoering

- resultaatgedrevenheid ten koste van o.a.

integer gedrag en respecteren van regels 1
9
www.regiedergebouwen.be/integriteit u

Regie der Gebouwen

integriteitsbeleid

interne controle interne audit

2
0
www.regiedergebouwen.be/integriteit u
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Regie der Gebouwen

ethiek = algemeen aanvaarde waarden en normen
die richtinggevend zijn voor ons dagelijks handelen

integer handelen = handelen in overeenstemming
met de algemeen aanvaarde normen en waarden

Ambtelijk integriteitsbeleid = geheel van
beleidsinstrumenten dat erop gericht is de integriteit
van de overheid in haar geheel en het integer
handelen van haar individuele ambtenaren

afzonderlijk te bevorderen 2
www.regiedergebouwen.be/integriteit u

Regie der Gebouwen

Integriteit

in onze dagelijkse activiteiten

- deregels en de wetgeving respecteren,

- verantwoord omspringen met onze
werkmiddelen

- en de waarden van onze organisatie
uitdragen

www.regiedergebouwen.be/integriteit

30/09/2016
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Regie der Gebouwen

Regie der Gebouwen

Integriteitsbeleid

= visie ontwikkelen

over hoe we willen omgaan

met integriteit binnen onze organisatie

-~

www.regiedergebouwen.be/integriteit

24
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Regie der Gebouwen

tijdelijke aanstelling directeur-generaal
manke interne controle-systemen
geschokt vertrouwen in de organisatie
cynisme tot doemdenken bij medewerkers
invoering mandaathouders en
reorganisatie vanaf 2008

25
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Regie der Gebouwen

CONTROLERENDE benadering STIMULERENDE benadering

Doel: onethisch gedrag voorkomen Doel: ethisch gedrag stimuleren
Gaat uit van ‘pessimistisch mensbeeld’ Gaat uit van ‘optimistisch mensbeeld’
Nadruk op ‘externe controle’ (buiten het  Nadruk op ‘interne controle’ (het individu
individu): formele regels die opleggen zelf): eigen oordeelsvermogen
wat wel en niet kan aanscherpen en leren omgaan met
dilemma’s
Instrumenten: Instrumenten:
- wetgeving, omzendbrieven, instructies - workshops, training
- strikte gedragscodes - ethische codes op basis van waardes
- strikte procedures - Individuele begeleiding en coaching
26
www.regiedergebouwen.be/integriteit u
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Regie der Gebouwen

- Aanstelling integriteitscoordinator
- Opstart Actiegroep Integriteit
= Community of Practice (leergemeenschap)
-> alle diensten vertegenwoordigd
-> expertise opbouwen
-> kennis delen
-> aanbevelingen doen

27

www.regiedergebouwen.be/integriteit u
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Regie der Gebouwen

( @)
®  Actiegroep Integriteit
Groupe d ' Action Intégrite

Netwerk van vrijwillige

(toekomstige) specialisten
in domein van de integriteit

30/09/2016
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0 wat wel ?

Regie der Gebouwen

(o wat wel ?

Regie der Gebouwen
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Regie der Gebouwen

wat wel ?

Regie der Gebouwen

wat wel ?

30/09/2016
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Regie der Gebouwen

geinteresseerden ‘
Actiegroep

Regie der Gebouwen

Actiegroep Integriteit:
- Sponsor = directeur-generaal

- Coordinator = integriteitscoordinator

- Secretaris / webmaster intranet

- 153 20 actieve leden (1a2 wd/maand)

www.regiedergebouwen.be/integriteit

30/09/2016
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Regie der Gebouwen

Actiegroep

- inventariseert risico’s

- stelt prioritisering voor
- stelt maatregelen voor

Directiecomité beslist en is verantwoordelijk

Werkgroepen voeren uit

39

www.regiedergebouwen.be/integriteit u
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Regie der Gebouwen

De praktische onderlinge taakverdeling
tussen de vrijwilligers wordt binnen de
actiegroep afgesproken.

Fluctuerende “dienstvrijstelling” voor de
actieve leden a rato van:

- % werkdag per maand permanente taken

- nodige tijd per project

30/09/2016
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Regie der Gebouwen

ocumentatie verzamelen
e Documentatie intern verspreiden
e Lectuur internet en academische lectuur

 |ct-ondersteuning voor de actiegroep (Mfiles en
DMS)

e Externe contacten leggen

* Vertalen

* Redactiecomités voor teksten en newsletters
* Projectmatig werken

* Secretariaatswerk

Regie der Gebouwen

Overzicht van enkele genomen initiatieven

i, |

www.regiedergebouwen.be/integriteit u

30/09/2016
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Regie der Gebouwen

06.12.2007: “Sinterklaasomzendbrief”

Invoering quasi-zerotolerantie voor
geschenken, giften en voordelen

met opvallende communicatie

www.regiedergebouwen.be/integriteit

Regie der Gebouwen

recto:

algem
aannemingen

INITIALINEO NV
Melle. 6 december 2007

zetek: Koskosksnaststraat70
505 Malle

Contactpersoon: Ir. Bart van Halaghem

Mai: bart.vanmalleghem inisines.be Aan <invoegveld “de heerimevrouw"s <

“yoornaam”> < “naam”>

Ons kanmarks  4587/63/2007 <litel>

Uw brief: =glragl en huisnummer. privé-adres>

Unkenmerk

<postcode en gemeente privé-adres>

Bt Mieuwjaarsdinar op 5 nuar 2008

Geadtte ,

Naar aloude gewoonte en om onze vertrouwensrelatie te bestendigen, nodigen we u en uw partner
hierbij graag uit op ons jaarlijks nieuwjaarsdiner dat dit maal plaats heeft op zaterdag 5 januari
2008 in de Schranshoeve in de Duivelssteeg te Melle (wegbeschrijving op keerzijde).

We starten om 16.00 uur met een exauis ch peritief en allerhande om ons
vervolgens toe leggen op volgend menu:

Carpaccio en "Vitelle “van "Yellow Fin " tonijn
Tartaar van rode tonjjn met bsschelp, kavizar en een b
Zeetongetje "Bagatelle” met dragon en Nojlly Aratt
Wwilde kolvereend met kantarelien en groene peper
Sneeuweities, rserable en créme brulge in een vanillecessert
Koffle met warme chocolade seuffié en semifreddo met zachte citroenen

‘e zullen u'tijdg thuis afhalen enterug brengen met onze VIP-shuttle-service.

Mogen we u vragen ons voor 1 december met een mailtje te wilen bevestigen dat u en uw
partner aanwezig zal ziin? Gp die manier kunnen we niet alleen de noodzakelijke
reservaties regelen maar ook het nodige voorbereiden voor uw bijzonder waardevolle
nieuwjaarsgeschenk waarover we op dit ogenblik nog niets kunnen/mogen vertellen...

met hartelike groeten,

it Bart van Malleghem.
‘gedelegeerd bestuurder

44

30/09/2016
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Regie der Gebouwen

verso:

Directoraat genersal n

Gulden Visslaan 87 bus 2- 1060 BRUSSEL

Nota aan “de "> < “voornaam”> <i R aapscebouwen
<invoegueld-titel’>
dossierbeheerder  telefoon fax &-mail
Dirc VANGEYSTELEN  +3225417000 3225416501 gk vangeysislen@reciedergebouwen be
uw bericntvan uw kenmerk onskenmerk billage(n) datum
2400/07.. omasndbrief integritsit 6 december2007
o

Deontologisch kader voor de ambtenaren van de Regie der Gebouwen
Beste colleg,
et de brief in bijlage wilden we u viteraard op het verkeerde been zetten en uw aandacht vestigen op d
ch k

problematiek van de giten, geschenken, beloningen en vaordelen die u in het verleden al dan nist reeds Pecs
or aannaers of die werken voor de Regie der Gebouwen.

Nadat i d wegens een onderzoek
naar corruptie, wijs Ik U er op dat we ook met ds Regie der Gebouwen onderworpen Zijn aan het federaal
deontologisch kader

Een higrvanis om het; federale
administratie te bewaren en e verbeteren. Die Regie der Gebouwen wenst daarom het ethisch en deontologisch
gedrag van al haar ambienaren fe stimuleren.

Integritet betekernt bi] wein activiteiten nict alleen de
regels en maar ook dat atwe de
waarden van vitdrgen D

&n loyaliteit. Dit houdt in dat we voorrang gsven aan het algemesn belang boven ons persooniijk belang

Ons integriteitsbeleid moet een onderdeel worden van ans kwaliteitsbeleid. Hetis gericht op net indijken van
risicos, indit geval het risico opfraude, cormiptie, diefstal, niet goed samenwerken, pesten, imagaveriies, enzovoort,

Met deze brief wil ik u persoonlijk sanspreken om mee te werken aan ons infegriteitsbeleid. Met de

ngikuin h punt 17 van het kader onder de aandacht wij
mogen als n iften belnmngen of eisen of sannemen bestemd
woorenszelfof voor anderenen dit Fhals daartuten. Indenwe ot wel doen

dan komt orze nnpanumgnemen anafmankeljkheidals ambtenaar, die vereist is bi] de itoefening van ons amb,
hierdoor in het gedrar

dEReg\ederGehuuwen krigen dezer dagen een snur‘ge\uke brief als u in de bus (alleen deze zijde viteraard, te
omu als integere ambtenaar te
willen respectersn en te steunen en U geen aiften, geschenken, beloningsn of voordelen mesr aan te bisden

Ik reken hiervoor op uw medewerking en dank uvoor het grondig doornemen en respecteren van deformele
omzendbrief hierover die k bil dit schrilven voeg en die heden in werking is getreden

Met vriendelijke groeten

Dirk VAN GEYSTELEN
wnd. Directeur-generaal der Gebouwen

Z2 02 omazansr . 573 man pavacong 101 nel ENMGQISGN KHSE' VB 3 STINEN VAN Nl BUNEN SOTIMSYEST QPISF N2l e

45

Regie der Gebouwen

Aankondiging opstart integriteitsbeleid
Verwijzing naar federaal deontologisch

kader (B.S. 27.08.2007)

Zero-tolerantie
Beslissingsboom
Voorbeelden

www.regiedergebouwen.be/integriteit

46

30/09/2016
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Gaat het om een gift in geld ?

JA NEE

‘weigeren!
Is er door de aanvaarding van het geschenk, de
gift, beloning of voordeel een risico op verlies

van onpartijdigheid en/of onafhankelijkheid in de
- uitoefening van uw functie ?
Regie der Gebouwen ¥ 7
JA NEE
weigeren | *

Kan de aanvaarding door anderen gezien worden als
beinvloeding van diegene die het geschenk ontvangt 7

JA NEE
weigeren!

Wordt er geleverd op het privéadres of wordt de |
¥ met zijn/haar partner en/of gezin betrokken?

JA NEE

weigeren!
Is het een kostbaar geschenk, gift, beloning of
voordeel? |

JA NEE

¥
Wordt het geschenk, gift, beloning of voordeel |
"heimelijk" of niet in het openbaar overhandiqd ?

JA NEE
weigeren! *

Is het geschenk, gift, beloning of voordeel
bedoeld voor één specifiek persoon ?
(geen ruim verspreid massaproduct)

JA NEE
weigeren!

Is het ontvangen van het betrokken geschenk,
gift, beloning of voordeel "abnormaal” of buiten
proportie tegen de achtergrond van het

principiele verbod om een geschenk, gift, 47
beloning of voordeel te ?

JA NEE, O.K. te aanvaarden
weigeren!

Regie der Gebouwen

Voorpaginatest Glad ijs-proef
“Kan mijn gedrag in die situatie de vermelding L ;kgi‘::;g‘emng ;;‘:"i;’;‘; beslissing te nemen in

op de voorpagina van de krant doorstaan?”

Deze test laat je nadenken over hoe anderen zouden reageren als jouw oplossing openbaar wordt. ~Deze test zoekt uit of je je met je oplossing op glad ijs begeeft .

deze concrete situatie 2"

o 2% Spiegeltest
R N Schoenentest
e “Kan ik mijzelf in de spiegel onder ogen kot
P A f na de door mij in die situatie genomen “Wat zouden de mensen, naar wie ik opkijk,
ot y
o

f beslissing 2" doen als ze in mijn schoenen zouden staan voor

&1

De spiegeltest kijkt na waar je als mens voor staat of wie je zou willen zijn in die situatie, ~ D¢Z€ test zoekt naar gewenste oplossingen

www.regiedergebouwen.be

30/09/2016

24



Regie der Gebouwen TO TANGO
W () @ = 'L)

i ook voor integriteit

E G?%TAKES TWO

49

www.regiedergebouwen.be/integriteit u
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Regie der Gebouwen

Niet alleen Sinterklaasomzendbrief

Maar ook brief om medewerking aan:

- aannemers, dienstverleners en
leveranciers

- klanten van Regie der Gebouwen (FOD’s,
e.a....)

50

www.regiedergebouwen.be/integriteit u
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Regie der Gebouwen

andere initiatieven:

- Correcte vordering reis- en verblijfskosten

- Controle op gebruik dienstvoertuigen

- Controle op gebruik eigen wagen voor
dienstopdrachten

- Integriteitsclausules in alle

bestekken
51
www.regiedergebouwen.be/integriteit .u
|

Regie der Gebouwen

integriteitsopleiding leidinggevenden:
- theoretisch kader aanreiken
- federaal deontologisch kader vertalen naar

eigen werkomgeving
B/

- dilemmatraining
- persoonlijk actieplan laten opstelien
- intern communiceren over de

www.regiedergebouwen.be/integriteit u

30/09/2016
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& Communicatie

Regie der Gebouwen

Communicatie
communicatie

Communicatie
Communica ie |
communicatie
Communicatie

www.regiedergebouwen.be u
o

o 2008

Regie der Gebouwen

eigen pagina i.v.m. integriteit
- op intranet
- op internet (website Regie der Gebouwen)

www.regiedergebouwen.be/integriteit

30/09/2016
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30/09/2016

Regie der Gebouwen

Sinds 2009

- Luik ‘integriteit’ en dilemmatraining in
het programma van de onthaaldag voor
nieuwe personeelsleden

- bij eedaflegging nieuwe medewerkers

www.regiedergebouwen.be/integriteit

55

o)

= S F-T-1 In Uit
2006 48 131

2007 63 105

2008 48 108

2009 47 106

2010 91 106

2011 90 125

2012 60 122

2013 40 83
Eindtotaal 487 886

www.regiedergebouwen.be/integriteit

56
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Regie der Gebouwen

2009:

Verwijzing naar deontologisch kader en
integriteitsbeleid in onthaalbrochure op
intranet

Herinnering personeelsleden aan de
Sinterklaasomzendbrief

57

www.regiedergebouwen.be/integriteit u
o

Regie der Gebouwen

invoering Compliance Officers

2 leden van directiecomité

voor interne en vertrouwelijke melding
van (vermoedens van)
integriteitsschendingen

-> forensische audit + eventuele aangifte
i.p.v. ontbrekende klokkenluidersregeling
voor federale ambtenaren 58

www.regiedergebouwen.be/integriteit tn

30/09/2016
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Regie der Gebouwen

personeelshandleiding integriteit

n.a.v. omzendbrief belangenvermenging
bij overheidsopdrachten (B.S. 21.06.2010)
Voorkomen van belangenvermenging in
algemeen en bij overheidsopdrachten
Cumulatiemachtiging

Voorkomen van draaideurconstructies bij

vertrek personeelslid 50
www.regiedergebouwen.be/integriteit .u
|

Regie der Gebouwen

start project
Leidraad Kwalitatief Werfbeheer

Anonieme survey perceptieonderzoek
integriteit bij 300 personeelsleden die bij
werven betrokken zijn -> feedback
Interviews leidinggevende ambtenaren
Themagroepen om thema’s te
inventariseren 60

www.regiedergebouwen.be/integriteit m

30/09/2016
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o Uw werf, dat is 6ns vak !
g )

Regie der Gebouwen

Leidraad Kwalitatief Werfbeheer

Regie der Gebouwen

in toepassing van het federaal deontologisch kader

61

www.regiedergebouwen.be/integriteit

Regie der Gebouwen

Werf = risico,

Leidraad kwalitatief werfbeheer
-> risicobeheer

-> duidelijkheid

-> minimaal kader voor werk op terrein

Leidraad = toepassing federaal deontologisch kader,

geen nieuwe normen

30/09/2016
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Regie der Gebouwen

- Engagement en betrokkenheid
- Professioneel bewustzijn
- Onafhankelijkheid

daannhemers

Regie der Gebouwen

- Positief werkklimaat
- Dynamisch partnerschap

30/09/2016
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Regie der Gebouwen

- Invulling van onze functie
- Deskundig projectmanagement —

- Efficiént conflictbeheer & & =

W
gy

Regie der Gebouwen

- Respectvolle service naar de klant
- Openheid naar de samenleving
- Klachtenbehandeling

30/09/2016
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0 introductie

Regie der Gebouwen

2012: Communicatie van de Leidraad naar:
- personeel

- klanten

- opdrachtnemers

- actiepunten voor directiecomité

Communicatie door de Staatssecretaris
in de pers én op de nieuwjaarsreceptie

| POLITIEK Al STaE

INTERVIEW

SERVAIS VERHERSTRAETEN OVER DE STRUD TEGEN CORRUPTIE EN FRAUDE

Regie Gebouwen
Vaccmeert tegen fraude

Regie der Gebouwen

2t

Lot
Ambtenaren van de Regie der Ge-
bouwen moeten het voortaan zonder
geschenken stellen. Aan de voor-
avond van een megafraudeproces
krijgen ze een deontologisch kader.

30/09/2016

34



Regie der Gebouwen

Nieuwe administratieve bepalingen bestekken

met 0.a. verwijzing naar:

- verbod vertekening van de mededingings-
voorwaarden (art. 9 wet 15.06.2006 + art. 9 KB plaatsing 15.07.2011)

- art. 314 SW (schending vrijheid van opbod en inschrijving)

- verbod draaideurconstructies

- federaal deontologisch kader

- Integriteitsbeleid en Leidraad werfbeheer

www.regiedergebouwen.be/integriteit u
o

Regie der Gebouwen

Veralgemeende invoering e-procurement:
01.01.2012: e-Notification (bekendmaking)
01.07.2013: e-Tendering (e-offertes)
01.07.2013: Free Market (5.500 - 85.000 EUR)
01.01.2015: Free Market (1 EUR - 85.000 EUR)

2 4
Confederatie Bouw
J “/
-
70

www.regiedergebouwen.be/integriteit I:k

30/09/2016
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Regie der Gebouwen

Yammer
- interne sociale media voor bedrijven
- opstart van een groep ‘integriteit’ om
- actiegroep te reanimeren
- documenten en publicaties te elen
- te discussiéren Ve
- 20leden

www.regiedergebouwen.be/integriteit u
o

Regie der Gebouwen

Integriteitssurvey KULeuven:
bevraging ambtenaren van federale
parastatalen naar:

- behoeften
- beleidsinspanningen 4

- aan hand van concrete werks%qjci
RdG

www.regiedergebGuwen.be/integriteit .ul

30/09/2016
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Regie der Gebouwen

Charter voor duurzame samenwerking

- met allerhande sectororganisaties die de
inhoud ervan zullen aanbevelen aan hun
leden

- Inhoud wordt doorvertaald naar bestekken
en contracten van de Regie der Gebouwen

73
www.regiedergebGuwen.be/integriteit .ul
|
Regie der Gebouwen
v [ ] ORI &I =z =
~ocoven O AcoriA CIB [l ot CIB

www.regiedergeb@uwen.be/integriteit
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Regie der Gebouwen

31.10.2013: ondertekening intentieverklaring
voor het opstellen van een charter voor
duurzame samenwerking

75
www.regiedergebGuwen.be/integriteit .ul

Regie der Gebouwen

06.05.2014: ondertekening charter

76
www.regiedergeb@uwen.be/integriteit .ul
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Regie der Gebouwen

dynamisch partnerschap, respect, heldere informatie en

communicatie en naleven regelgeving;

correcte professionele houding bij deelname aan overheidsopdrachten;
gepaste omgang met vertrouwelijke informatie;

respecteren van de veiligheid op de werf;

inzetten op duurzame ontwikkeling en ecologische oplossingen;
gebruik van sociale clausules;

respecteren dienstverlening van de klant van de Regie der Gebouwen

L 0N UL R WD R

voorkomen van belangenconflicten;
10. constructieve oplossing van geschillen en klachten;
11. oog voor nazorg en controle op de naleving van afgesproken principes.

www.regiedergebBuwen.be/integriteit
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be|

Inhoud

| PROCUREMENT. 3
KWALITEITSVOLLE BESTEKKEN
INTEGERE CONCURRENTIE

KWALITATIEVE SELECTIE
ONPARTIJDIGE GUNNING
TRANSPARENTIE
- GEEN CORRUPTIE EN FRAUDE
Regie der Gebouwen AT oo oo e o e e s M

RELATIES MET LOKALE OPDRACHTNEMERS

3. PEOPLE .o s s s b
MENSENRECHTEN
ARBEIDSOMSTANDIGHEDEN

KANSENGROEFEN

4 PAYMENT. s
BETALINGEN

SPRANET. oo o R O
LEEFMILIEU

6 PREVENTION e el

VEILIGHEID EN GEZONDHEID OF DE WERF

L = U
UITVOERING VAN DE OFDRACHT

PROJECTLEIDERS

CONTROLE

NAZORG

8 PROBLEH VING 7
PROBLEMEN, RISICO'S EN CONFLICTEN
TIJDIG IDENTIFICEREN

9. PROMISE 8
RESPECT VOOR DE DIENSTVERLENING VAN DE KLANT

10, PROMOTION s
VERSPREIDING CHARTER

OPVOLGING CHARTER

ENGAGEMENT
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Regie der Gebouwen

samenwerkingsprotocol met de sociale
inspectiediensten van de FOD WASO
met oog op informatieuitwisseling,
samenwerking en opleiding

In de strijd tegen de sociale fraude op
de werven van de RdG

www.regiedergebGuwen.be/integriteit

Regie der Gebouwen

Integriteitssurvey KULeuven:
resultaten bestuderen

-> actieplan voorstellen

-> nieuwe acties valideren door

directiecomité £
o ‘l]]]
\L 80
www.regiedergebBuwen.be/integriteit g,
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Regie der Gebouwen

opleidingen:
- Handleiding keuze gunningsprocedure

- Onderhandelen inzake
overheidsopdrachten

www.regiedergebBuwen.be/integriteit

Regie der Gebouwen

Prikklok/registratie arbeidstijd

- enkel in hoofdzetel

- uitbreiding naar buitendiensten

- uniformiseren en actualiseren van
gebruiksregels voor de.ganse organisatie

vanaf 2014 ,

www.regiedergebouwen.be/integriteit u
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Regie der Gebouwen

Federale klokkenluidersregeling

- Interne selectie vertrouwenspersonen
integriteit

- Opleiding voor vertrouwenspersonen

- In werking 01.01.2016

www.regiedergebouwen.be/integriteit m
o

Regie der Gebouwen

Update ict-policy

- update van de policy uit 1996

- nieuwe risicoanalyse in licht van nieuwe
technologieén

- publicatie in 2016

www.regiedergebouwen.be/integriteit
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Regie der Gebouwen

Nieuwe naam

- breuk met verleden .

- naam zoeken via wedstrijd voor de
personeelsleden

- interne jury tﬁ,

a» o
=> 264 voorstellen van 67 p% j I

www.regiedergebouwen.be/integriteit u
o

85

Regie der Gebouwen

- nog lang niet alles is perfect

- uitkomst strafprocedures onzeker

- logge tuchtprocedures (worden hervormd!)

WEL:

“lessons learned”

- kort op de bal spelen bij inbreuken: onderzoek,
audit, klacht met BP, tuchtmaatregelen

- alert, flexibel en pro-actief blijven voor nieuwe
noden en opportuniteiten in integriteitsbeleid

- _aanzet tot nieuwe cultuur 86
www.regiedergebouwen.be/integriteit .tk
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0 contact

Regie der Gebouwen

Erik Balbaert

coordinator Integriteit

02 541 69 73
integriteit@regiedergebouwen.be

88

www.regiedergebouwen.be/integriteit u
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